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Bankalar  En İnovatif Ürün Yapı Kredi Jet İşlemler - WhatsApp Altın PSM 
Bankalar En İnovatif Ürün Türkiye İş Bankası TekCep Altın PSM 
Ödeme Kuruluşu En inovatif Ürün PayTR Ödeme Hizmetleri oWallet Altın PSM 
Ödeme Kuruluşu En İnovatif Ürün Birleşik Ödeme Hizmetleri Nöbetçi Transfer Altın PSM
Ödeme Kuruluşu En İnovatif Ürün Paynet Ödeme Hizmetleri PaySmart Gümüş PSM 
Bankalar Müşteri Odaklılık Yapı Kredi  Panik Yok Butonu Altın PSM 
Ödeme Kuruluşu Müşteri Odaklılık AkÖde Tosla Altın PSM 
Bankalar Müşteri Odaklılık TEB TEB Pratik Şube  Gümüş PSM
Teknoloji Müşteri Odaklılık Mastercard Toplu Taşımada Temassız Mastercard Gümüş PSM
Bankalar Müşteri Odaklılık Vakıf Katılım  Fast Issuance Şubeden Kart Basım Sistemi Başarı
Teknoloji Müşteri Odaklılık Enqura Mobile Security Platform Başarı
Bankalar En İyi Mobil Ödeme  Denizbank fastPAY İstanbulkart Yükleme Altın PSM 
Bankalar En İyi Mobil Ödeme  ING Türkiye ING Cebimde POS Altın PSM 
Diğer  En İyi Mobil Ödeme  Multinet UP MultiPOS Altın PSM 
Bankalar En İyi Mobil Ödeme  Aktif Bank N Kolay QR ile Öde Gümüş PSM
Teknoloji En İyi Mobil Ödeme Provision SoftPOS Başarı
Teknoloji En İyi Online Ödeme  Garanti Ödeme Sistemleri GarantiPay Altın PSM 
Diğer  En İyi Online Ödeme  Sodexo Avantaj ve Ödüllendirme Sodexo Plus Online Sipariş Platformu Altın PSM 
Bankalar En İyi Online Ödeme Citibank Citi Connect for Trade Başarı
Teknoloji En İyi Güvenlik Çözümü Verisoft FraudSTAR Gümüş PSM
Teknoloji En İyi Güvenlik Çözümü CPP Group Türkiye Cyber Care  Gümüş PSM
Teknoloji En İyi Güvenlik Çözümü Finartz  3D Secure 2.0 ACS Uygulaması Başarı
Ödeme Kuruluşu En İyi Ödeme Sistemleri Altyapısı UPT Ödeme Hizmetleri WSBI Fair Value Remittance Platform Altın PSM
Teknoloji En İyi Ödeme Sistemleri Altyapısı Kayaport Teknoloji Bulut Tahsilat Gümüş PSM
Teknoloji Yılın Startup’ı Manibux Manibux Harçlık Yönetimi Altın PSM 
Teknoloji Yılın Startup’ı OVIA OTM Gümüş PSM
Sigortacılık InsurTech Quick Sigorta QKimlik Koruma Altın PSM 
Sigortacılık InsurTech Sigorta Yeri DASKMatik Başarı 
Teknoloji Yılın Teknoloji Sağlayıcısı Softtech TekCep Başarı
Teknoloji Yılın Teknoloji Sağlayıcısı Procenne Procrypt KM-3000 HSM Başarı
Bankalar Kurum İçi İnovasyon Anadolu Bank Teminat Çek İstihbarat Otomasyon Başarı
Bankalar Sosyal Farkındalık Kuveyt Türk Katılım Bankası XTM İşaret Dili Projesi Başarı
Teknoloji En İyi Kampanya Bankalararası Kart Merkezi TROY PSM Özel Ödül
Teknoloji Fark Yaratan Sosyal Girişim Visa Teknolojide ve Sporda Kadının Güçlendirilmesi PSM Özel Ödül
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